Haftpflichtversicherung

Fragebogen
fur IT-Dienstleistungsunternehmen

Stand 1.5.2018

RD/Dir. Gst. Agt

L.

1.

Allgemeine Angaben

Name und Anschrift:

ERGO

Telefon:

E-Mail:

Homepage:

IL.

. Seit wann besteht das Unternehmen?

Risikofragen

Sie erwirtschaften derzeit keine direkten Umsdtze in den
USA oder Kanada. []ja*

Sie erbringen derzeit keine Beratungen oder Dienstleistun-
gen im Zusammenhang mit folgenden Tatigkeiten oder
Einsatzbereichen: []ja*

- Kfz-Produktion/-Konstruktion (ausgenommen Benutzer-
oberfléchen in Fahrzeugen, Infotainment- und Naviga-
tionssysteme wie z. B. GPS)

- Luft- und Raumfahrt oder Flugverkehr oder Flugsiche-
rung oder Gepdckbefdrderungssysteme fur Flughdfen

- Systeme, die den sicheren Betrieb und die Steuerung
von Strafsen- und Schienenfahrzeugen regeln

- Maschinen, die DIREKT den Fertigungsprozess von
Produkten steuern oder Prifsoftware sowie Steuerungs-
software flr umweltrelevante Anlagen

- Medizin- und Labortechnik, sofern durch die erbrachten
IT-Leistungen und Tatigkeiten DIREKT ein Personenscha-
denrisiko mdglich ist
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- Software fur Ingenieure
- Software fur Wehrtechnik

- Software fir E-Banking und/oder E-Brokerage

III. Vorversicherung, Vorschdden

1. Bestehen oder bestanden Vorversicherungen? [ 1 nein [ ja, Versicherer:

Vers.-Nr.: Ablauf:

2. Inden letzten fUnf Jahren gab es keine Personen-, Sach-
oder Vermdgensschdden, die zusammen 1.000 € Uberstei-
gen. Ferner sind Ihnen heute keine Umstdnde bekannt, die
zu einem Schaden fuhren kénnten. []ja*

IV. Gewiinschte Versicherungssummen

Umsdtze bis
3 “\’}'Sf’u E‘/J\;O P 100.000 Euro 250.000 Euro 500.000 Euro 750.000 Euro 1.000.000 Euro
250.000 Euro ] ] ] ] ]
500.000 Euro ] ] ] ] ]
1.000.000 Euro ] ] ] ] ]

P = Personen-; S = Sach-; V = Vermdgensschdden

* Kann einer der oben genannten Punkte nicht mit ,ja“ beantwortet werden, ist eine individuelle Angebotserstellung notwendig.
Gleiches gilt, wenn das Unternehmen einen héheren Umsatz als 1 Mio. Euro erwirtschaftet oder andere Versicherungssummen
als 250 Tsd. Euro / 500 Tsd. Euro / 1 Mio. Euro gewunscht werden. In diesen Fdllen bitten wir Sie, die Punkte gemdR V.-VIIL. (auf
der Riickseite) zu beantworten.

Mit meiner Unterschrift bestdtige ich die Richtigkeit der gemachten Angaben und ermdchtige den Versicherer, beim Vorversicherer
Auskunft Gber die bisherigen Schdden einzuholen.

Ort, Datum Unterschrift



- Nur zu verwenden, wenn die *-Punkte auf der Vorderseite nicht alle mit , ja“ beantwortet werden kénnen! -

V. Tdtigkeiten (bitte den jeweiligen Anteil am Gesamtumsatz auf volle 10 % auf-/abrunden)

1. Erstellung und/oder Anpassung von Software (Wartung, [l nein [ ja, Anteil %
Pflege, Updates)

2. Inbetriebnahme, Implementierung, technischer Service [l nein [lja,Anteil %
3. EDV-Beratung (zum Beispiel EDV-Organisation, Schulung) [l nein [lja,Anteil %
4, Internet-Provider [l nein [lja,Anteil %
5. Sonstige Online-Dienstleistungen (zum Beispiel Online- [l nein [lja,Anteil %
Datenbanken)
6. Datennetzbetreiber (zum Beispiel Telekommunikation) [Inein [lja,Anteil %
7. Datenverarbeitung fur Dritte [l nein [lja,Anteil %
8. Hardware-Herstellung [l nein [lja,Anteil %
9. Handel mit nicht selbst hergestellter Hard- und/oder Soft- [l nein [lja,Anteil %

ware (inklusive Verkaufsberatung)

10. Sonstige Leistungen (bitte auf Beiblatt ausftihren) [l nein [ ja, Anteil %

VI. Einsatzgebiete (bitte den jeweiligen Anteil am Gesamtumsatz auf volle 10 % auf-/abrunden)

1. Burokommunikation, Verwaltung, Lager-, Warenwirtschaft [l nein [lja,Anteil %
2. Zahlungsverkehr, E-Commerce [l nein [lja,Anteil %
3. Internet, Telekommunikation, Netzwerk [Inein [lja,Anteil %
4. Medizinische Anwendungen [l nein [lja,Anteil %
5. umweltrelevante Anwendungen/Umwelttechnik [l nein [lja,Anteil %
6. Produktionssteuerung [l nein [lja,Anteil %
7. Sicherheitssysteme [l nein [lja,Anteil %
8. Luftfahrt/Raumfahrt [l nein [lja,Anteil %
9. Wehrtechnik/Waffentechnik [l nein [lja,Anteil %
10. Ingenieurwesen/Ingenieur-Dienstleistungen [l nein [lja,Anteil %
11. Sonstige Einsatzgebiete (bitte auf Beiblatt ausfihren) [l nein [lja,Anteil %

VII. Weitere Risikorelevante Fragen

1. Sichern Sie Eigenschaften Ihrer Produkte oder Dienstleistun-
gen zu (zum Beispiel Service Level Agreements)? [1nein [ ja, welche?

2. Werden Pflichtenhefte erstellt? [Inein []ja

3. Benutzen Sie aktuelle Virenscanner sowie beim Hosting /
Cloud Computing aktuelle Sicherheitssysteme nach dem

Stand der Technik (zum Beispiel aktuelle Firewalls)? [Inein []ja
4. Haben Sie einen Hauptauftraggeber? [1nein []ja, wen?
a) im Dauerverhdltnis? [1nein [1ja,

Anteil am Gesamtumsatz %




b) nur projektbezogen? [ 1 nein [1ja, Dauer?
Anteil am Gesamtumsatz %

Bestehen Gesellschaftsverhdltnisse, Kapitalbeteiligungen [ 1 nein [1ja, und zwar
oder personelle Verflechtungen zu Auftraggebern?

5. Erwarteter Umsatz (ohne Mehrwertsteuer) im laufenden  Gesamt: Euro

Geschdftsjahr?
davon USA/Kanada: Euro
6. So die Frage unter III. nicht bejaht werden konnte, bitte Anzahl/Aufwand:
detailliertere Angaben machen. (gegebenenfalls auf Beiblatt erldutern)

VIII. Gewiinschte Versicherungssummen

Personenschéden (mind. 3 Mio. Euro) Mio. Euro

Sach- & Vermdgensschdden (pauschal, mind. 0,5 Mio. Euro) Mio. Euro

Mit meiner Unterschrift bestatige ich die Richtigkeit der gemachten Angaben und ermdchtige den Versicherer, beim Vorversicherer
Auskunft Gber die bisherigen Schdden einzuholen.

Ort, Datum Unterschrift
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